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Serviceberater (m/w/d)
Beschreibung
Das Autohaus Prokop, ein renommiertes Autohaus und autorisierter
Vertragshändler für Hyundai, Skoda und Volvo sucht einen engagierten und
erfahrenen Serviceberater, der unser Team verstärkt. Wir bieten Ihnen die
Möglichkeit, in einer dynamischen Umgebung zu arbeiten und Teil eines
wachsenden Unternehmens zu sein, das exzellenten Kundenservice und höchste
Fachkompetenz schätzt.

Zuständigkeiten / Hauptaufgaben

Auftragsannahme, Rechnungslegung, Serviceberatung
Führung eines Teams von KFZ-Technikern und Unterstützung bei
technischen Fragen
Sicherstellung der hohen Qualitätsstandards bei allen Service- und
Reparaturarbeiten
Umsetzung von Serviceempfehlungen und Gewährleistung der
Kundenzufriedenheit
Verantwortung für die Einhaltung von Arbeits- und
Gesundheitsschutzrichtlinien
Effiziente Organisation und Koordination der Werkstattabläufe
Zusammenarbeit mit anderen Abteilungen, um reibungslose Abläufe
sicherzustellen

Qualifikationen / Anforderungen

Abgeschlossene Ausbildung im KFZ Bereich
Mehrjährige Berufserfahrung in der KFZ-Branche, idealerweise im Bereich
Hyundai
Führungserfahrung und Teamgeist
Fundierte Kenntnisse in Diagnose- und Reparaturtechniken
Vertrautheit mit den neuesten Fahrzeugtechnologien und -systemen
Selbstständige und strukturierte Arbeitsweise
Hohe Serviceorientierung und Kommunikationsfähigkeit
Bereitschaft zur kontinuierlichen Weiterbildung
Gültiger Führerschein der Klasse B

Leistungen der Anstellung

Spannende und abwechslungsreiche Tätigkeit in einem etablierten
Autohaus
Möglichkeit zur Weiterentwicklung und beruflichen Wachstum
Angenehmes Arbeitsumfeld in einem motivierten Team
Attraktive Vergütung und Benefits
Regelmäßige Schulungen und Weiterbildungen
Modern ausgestattete Werkstatt und professionelle Arbeitsmittel

Jetzt bewerben
Wenn Sie eine Leidenschaft für Automobile haben, technisch versiert sind und
Erfahrung in der Führung von Teams haben, freuen wir uns darauf, Sie
kennenzulernen. Bewerben Sie sich gleich hier online oder schicken Sie Ihre
unterlagen an:

Arbeitgeber
Autoforum Prokop

Arbeitsort
Luckenwalder Berg 5, 14913,
Jüterbog
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